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TENTANG
PERUSAHAAN
HAMI

PT. Sukses Mandiri Cemerlang adalah perusahaan yang
bergerak di bidang Jasa dan Informasi Teknologi, dengan
spesialisasi dalaom penjualan server, komputer, serta
komponen pendukungnya. Seiring dengan meningkatnya
permintaan dan kepercayaan dari para pelanggan, kami juga
menyediakan layanan purna jual berupa servis dan
pemeliharaan perangkat komputer serta jaringan fiber optik
sesuai kebutuhan. Pada dasarnya, kami siap memenuhi
berbagai kebutuhan yang berkaitan dengan solusi teknologi
informasi secara menyeluruh dan terpercaya.
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VISl

Menjadi penyedia solusi telekomunikasi
dan teknologi informasi terkemuka yang
mendorong percepatan transformasi
digital di seluruh Indonesia, dengan
mengedepankan inovasi berkelanjutan,
standar kualitas tinggi, dan komitmen
penuh terhadap kepuasan pelanggan.
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Menghadirkan solusi Menyediakan layanan yang
telekomunikasi dan layanan IT unggul, responsif, dan
terkini yang inovatif dan berorientasi pada kepuasan
adaptif terhadap kebutuhan serta loyalitas pelanggan.
pelanggan.
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Memastikan kemudahan dan Menerapkan praktik bisnis
keterjangkauan akses terhadap berkelanjutan serta
layanan dan produk IT bagi mengembangkan sumber
seluruh lapisan masyarakat. daya manusia yang

profesional dan kompeten.
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PELANGGAN KAMI
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PT Bayan Resources

PT. Citra Marga Nusaphala
Persada Tbk

PT. Shinhan Indo Finance

PT. Karya Prima Putera Perkasa
PT. Bio Inti Agrindo

Orang Tua Group

Mercu Buana

MNC Group

Kementrian Dalam Negeri
Republik Indonesia

PT Adyawinsa Plastics Industry
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PT. Trans Retail indonesia

PT. Primadian

Kementrian Perindustrian
Republik Indonesia

PT. Transofrmasi Indonesia
PT. Citra Persada infrasturktur
Alfaland Group

DIRJEN PAJAK

PT. Traveloka

Adhimix RMC Indonesia

PT Radiant Utama Tbk
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TIM KAMI

w PT. SUKSES MANDIRI

Indrawan
Komisaris

[

Komisaris bertugas mengawasi dan memberikan arahan strategis atas jalannya operasional PT.
Sukses Mandiri Cemerlang, agar sejalan dengan visi, misi, serta kepatuhan terhadap regulasi yang
berlaku. la juga berperan memastikan bahwa setiap keputusan manajerial mendukung
pertumbuhan perusahaan di bidang teknologi informasi dan layanan server.

[

Direktur

Linda Monica

Direktur memimpin dan mengarahkan seluruh operasional PT. Sukses Mandiri Cemerlang untuk
mencapai visi dan tujuan perusahaan. la bertanggung jawab dalam pengambilan keputusan

strategis dan memastikan pertumbuhan bisnis yang berkelanjutan.

Wulan
Kepala Marketing

Kepala Marketing bertugas
mengembangkan strategi
pemasaran untuk
meningkatkan penjualan dan
memperluas pasar PT. Sukses
Mandiri Cemerlang..

Piansyah

Kepala Teknisi

Kepala Teknisi bertanggung
jowab atas pengelolaan
layanan teknis dan
memastikan kualitas instalasi
serta pemeliharaan produk IT
PT. Sukses Mandiri

Cemerlang.

Antony

Kepala Finansial

Kepala Finansial bertugas
mengelola keuangan
perusahaan dan memastikan
kestabilan serta transparansi
finansial PT. Sukses Mandiri
Cemerlang.

suksesmandiricemerlang.com 04



\ /') PT.SUKSES MANDIRI
CEMERLANG

@ Fitri

= Erysu

Kami berkomitmen untuk memberikan layanan
keuangan yang transparan, akurat, dan terpercaya
kepada setiap pelanggan. Kami memastikan setiap
transaksi dikelola secara profesional demi mendukung
kepuasan dan kepercayaan konsumen.

Mutiara Tim Marketing kami

Angel berkomitmen untuk

Tina memahami kebutuhan

. pelanggan dan

Santi menghadirkan solusi yang

Suci tepat sasaran. Kami fokus
membangun hubungan

Amel yang kuatgdon berke?qnjutan

Dahlia melalui strategi pemasaran

Alex yang inovatif dan efektif.
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TEKN

T——
Hendra Aris
Anto Bentua
Marbun

Tim Teknisi kami berkomitmen memberikan layanan teknis yang cepat, andal,
dan profesional guna memastikan performa sistem IT pelanggan selalu
optimal. Dengan keahlian di bidang server, jaringan, dan perangkat keras, kami
siap menangani berbagai tantangan teknis secara efisien dan memberikan
solusi terbaik sesuai kebutuhan pelanggan.

PROYEK

Edi Haris
Agus Henny

Tim Proyek kami berkomitmen untuk merancang dan menjalankan setiap
proyek IT dengan perencanaan yang matang, eksekusi tepat waktu, dan hasil
yang sesuai harapan pelanggan. Dengan pendekatan yang terstruktur dan
kolaboratif, kami memastikan setiap tahap proyek berjalan lancar dan
memberikan nilai tambah maksimal bagi pelanggan.
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PRODUK DAN
LAYANAN KAMI

PRODUK TEKNOLOGI
INFORMASI

¢ Megaram Memory Server
* HDD / $SD Hard Disk

e Mikrotik dan Networking

* Server

e Dan lain-lain

LAYANAN

e Servis Produk Tl

¢ Konsultasi manajemen bisnis
teknologi

e Kontrak servis Tl sesuai kebutuhan

e Dan lain lain

SOFTWARE

e Microsoft
e Adobe
e Office Home
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[_] Layanan Lengkap dan Terintegrasi

Kami menyediakan solusi IT yang menyeluruh mulai dari maintenance komputer,
instalasi jaringan, hingga pengadaan hardware dan software, sehingga pelanggan
mendapatkan kemudahan dengan layanan all-in-one.

Tim Profesional dan
Berpengalaman

Didukung oleh tenaga ahli yang
kompeten di bidang teknologi informasi
dan jaringan, kami mampu memberikan
layanan yang cepat, tepat, dan
berkualitas tinggi.

Pelayanan Fleksibel dan
Responsif

Kami melayani maintenance komputer
dengan sistem OnSite sesuai kontrak
maupun OnCall sesuai permintaan,
sehingga dapat menyesuaikan
kebutuhan dan kondisi pelanggan secara
efektif.
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NELEBIHAN
PERUSAHAAN
AMI

[_] Dukungan pada Implementasi Teknologi di Berbagai Sektor

Berkomitmen mendukung berbagai institusi, mulai dari pemerintahan hingga sektor
usaha, dalam mengadopsi teknologi informasi untuk meningkatkan efisiensi dan
efektivitas kerja.

Komitmen pada Kualitas dan
Kepuasan Pelanggan

Kami selalu mengutamakan kualitas produk dan layanan,
serta memastikan hardware dan software yang kami
sediakan sesuai dengan kebutuhan dan standar
pelanggan.

Kemitraan Strategis

PT. Sukses Mandiri Cemerlang bermitra dengan berbagai
ahli dan vendor terpercaya dalam bidang networking dan
IT, sehingga dapat memberikan solusi terbaik dan
teknologi terkini.
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TERIMA KASIH

Dengan hormat,

Kami menyampaikan apresiasi yang setulusnya atas perhatian serta
kesempatan yang telah diberikan oleh perusahaan Bapak/Ibu kepada kami.
Kami sangat berharap dapat menjalin kerja sama yang baik dan saling
menguntungkan di masa mendatang.

Kami meyakini bahwa kolaborasi ini akan membawa kita pada pencapaian
tujuan bersama serta memberikan kontribusi positif bagi kemajuan
perusahaan kita masing-masing.

Sekali lagi, terima kasih atas kepercayaan yang telah Bapak/Ibu berikan.
Kami menantikan kesempatan untuk segera bekerja sama.

TELEPHONE LOKASI EMAIL

0212252 2686 Ruko Grand Palm City Walk Blok ADMlN@SUKSESMAN

C No. 6 JI. Raya Duri Kosambi
Kresek - Jakarta Barat 11750 DIRICEMERLANG.COM
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